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Ondernemersbegeleiding

De kleine Jan is min of meer als ondernemer geboren. Hij groeide op in een klein
schildersbedrijf in de jaren 60. Op zijn 4e nam hij de telefoon aan en vanaf zijn
10e schreef hij de rekeningen.

De grote Jan leidde een eigen theatergezelschap, De Grens, en runde daarna een
cateringbedrijf, Troost en Proost. Daarnaast begeleidde hij op de toneelschool in
Utrecht jarenlang jonge studenten in hun carriére bij het afstemmen van talent
en ambitie.

Inmiddels ondersteun ik kleinschalige bedrijfsinitiatieven waar de menselijke maat en service
voorop staan. Vaak gaat het dan over de identiteit, koers, personeel, cultuur, motivatie,
samenwerking, netwerken, klantcontact of bejegening. Zo denk ik mee met
horecaondernemers over hun bedrijfsprofiel, uitstraling en personeelscultuur. Hetzelfde doe
ik bij een interieurwinkel in Utrecht.

- Welke inhoudelijke koers past bij jou?
- Hoe hou je al die ballen in de lucht?
- Welke bedrijfscultuur sta je voor?
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- Hoe geef je leiding?

- Wat doe je zelf en wat besteed je uit?

- Hoe maak je onderscheid tussen urgente
en belangrijke zaken?

- Hoe doe je dat met de financién?

- Enzovoort, enzoverder...

Spelen bovenstaande vragen ook in jouw onderneming? Je bent
welkom.
Ondernemend

Zelf werk ik momenteel bij de Emmaus Haarzuilens en help daar de bedrijfscultuur te
'vervriendelijken'. Tevens ben ik gecertificeerd vertrouwenspersoon en doe dit momenteel
voor Emmaus Nederland.

Ook voor andere organisaties ben ik hiervoor inzetbaar.

En, misschien een heel andere tak van sport: in mijn vrije tijd begeleid ik
voetbalscheidsrechters in hoe ze een wedstrijd kunnen 'managen’'.

Wat anderen zeggen

'De coaching van Jan heeft mijn/onze vaardigheden in de retail aanzienlijk verbeterd. Zijn diepgaande
menselijke kennis en praktische en speelse benadering hebben me geholpen om
mijn/onze verkooptechnieken te verfijnen en vooral het team effectiever aan te sturen.

Jan biedt waardevolle inzichten en strategische adviezen die direct toepasbaar zijn, en zijn
persoonlijke benadering zorgt ervoor dat de coaching op maat gemaakt is voor mijn specifieke
behoeften.

Dankzij zijn begeleiding heb ik meer vertrouwen in mijn rol en zie ik duidelijke verbeteringen in het
team en in de prestaties van de winkel. Ik kan Jan ten zeerste aanbevelen voor elke professional die op
zoek is naar gerichte en effectieve coaching.’

Peter Mellema, eigenaar Rachmaninoff
interieurwinkel in Utrecht
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Contact



info@troostenproost.nl (mailto:info@troostenproost.nl)
+31(0) 6 -25041857 (tel:///+31(0) 6 -25041857)
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